
Anleitung: Registrierung via App/ Webbrowser 
 
1. Playtomic App downloaden / oder https://playtomic.io öffnen und oben rechts auf «Login/ Anmelden» klicken 

 
2. Playtomic App öffnen und auf «Registrieren» klicken / oder im Browser / Pop-up Fenster auf «Registrieren» 

klicken 
 

  App     Webbrowser 
 

   
 
3. Persönliche Angaben wie Name, Vorname, E-Mail Adresse und Tel. Nr. erfassen, 

Datenschutzbestimmungen akzeptieren und auf "Konto erstellen" klicken 
 

 
 
4. E-Mail von Playtomic in deinem E-Mail-Postfach öffnen, E-Mail Adresse bestätigen und somit ist die 

Registrierung abgeschlossen.   
 

https://playtomic.io/


Anleitung: Erstmalige Nutzung und Platzreservation (via App) 
 
1. Playtomic App öffnen, Sportart auswählen und ein paar allgemeine Fragen beantworten 

 
2. Zugriff auf Kontakte erlauben (Vereinfacht später die Organisation von Reservationen mit deinen Freunden) 

 
 
3. Auf «Buche einen Platz» klicken, Lyss als Standort wählen, Sportart (Tennis oder Padel) definieren und auf 

"Suchen" klicken 

 
 
 
 
 
 
 
 



4. Datum und Zeitfenster auswählen 
 

 

 

5. Jetzt hast Du ein Spiel eröffnet, zu dem Du Spieler hinzufügen kannst. 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Mittels Name, E-Mail oder Tel. Nr. kannst Du die Spielerinnen/ Spieler hinzufügen.  
 

 
 

Hinweis: Wenn Du der Playtomic App den Zugriff auf deine Handy-Kontakte gewährst, so erscheinen bereits 
Vorschläge mit Personen, welche du als Kontakte gespeichert hast und zugleich in Playtomic registriert sind.  
Diese kannst du dann zu deiner Reservation hinzufügen.  

 

Wenn du nicht alle Mitspieler bereits in deinen Kontakten / Favoriten gespeichert hast oder du den Zugriff auf 
deine Kontakte nicht gewähren willst, dann kannst du in der App unter «Feed» bzw. oben auf «+» zusätzliche 
Spielerinnen und Spieler suchen und folgen. Sie erscheinen dann bei der Suchmaske automatisch als 
mögliche Spielpartner und können zu einem Spiel hinzugefügt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Sobald alle Spieler hinzugefügt wurden mit "Zahlung fortsetzen 0" fortfahren und mittels "Bezahlen CHF 0" 
wird die Reservation hinterlegt 

 

 

 

8. Reservation ist abgeschlossen. 
 

 

 
 
 
 
 

 



Allgemeine Hinweise: 

• Betreffend Gratis-Gästestunden finden aktuell noch Abklärungen statt – wir informieren 
baldmöglichst die Betroffenen.

• Falls ein reserviertes Spiel nicht stattfinden kann, ist eine Stornierung bis zur Anfangszeit möglich.

• Der Code des Zahlenschlosses für die Padel Anlage wird per automatische Nachricht nach der 
Reservation dem Organisator zugestellt.

• Die Bezahlung des Gästestunden läuft direkt via Playtomic. Gästestunden für Padel kosten CHF 
10.-und für Tennis CHF 15.- und werden nach Spielende in Playtomic zur Zahlung fällig.

• Bei einer offenen Rechnung muss diese zuerst beglichen werden, bevor eine weitere Reservation 
getätigt werden kann.

Wichtige Informationen für eine Reservation (mit Mitgliedern und Gästen): 

• Playtomic prüft bei einer Reservation ob die erfassten Spielerinnen und Spieler auch Mitglieder des
Tennis- und Padel-Club Lyss sind. (Wir synchronisieren unsere Mitgliederverwaltung mit Playtomic).
Sind alle Spielerinnen und Spieler auch Vereinsmitglieder (Tennis = 2 Personen / Padel = 4 Personen),
werden keine Zusatzkosten fällig.

• In Playtomic können sich theoretisch X beliebige Personen registrieren. Somit ist es möglich, dass
auch Nicht-Mitglieder des Tennis- und Padel-Club Lyss vom Organisator des Spiels (=zwingend
Mitglied TPC Lyss) zu einem Spiel hinzugefügt werden können. Sind nicht alle Spieler auch Mitglieder
des TPC Lyss, so werden pro Gastspieler/ Stunde CHF 10.- (Padel) bzw. CHF 15.- (Tennis) fällig.
Registrierte Gastspieler/innen haben die Möglichkeit, ihren Gästebeitrag direkt in Playtomic zu
bezahlen. Tun sie dies nicht, werden die Gästebeiträge nach erfolgtem Spiel dem Organisator (=
Mitglied TPC Lyss) verrechnet.

• Grundsätzlich benötigt es für ein Padel-Spiel immer 4 Spielerinnen/ Spieler bzw. bei einem Tennis-Spiel
immer deren 2. Bei der Reservation durch ein Mitglied des TPC Lyss ist es aber nicht zwingend
notwendig, alle 4 bzw. 2 Spielerinnen/ Spieler zu erfassen. Sollten nicht alle Spielerinnen/ Spieler
erfasst sein, geht Playtomic davon aus, dass es sich bei den fehlenden Personen um Gäste handelt. In
diesem Fall werden CHF 10.-/h bzw. CHF 15.-/h pro Gast dem Organisator (=Mitglied TPC Lyss) in
Playtomic in Rechnung gestellt.

Falls Fragen zum neuen Reservationssystem auftauchen, stehen Patric Scheurer und Flavio Späti via 

info@tpc-lyss.ch zur Verfügung. 

Vorstand + Spiko, Tennis- und Padel-Club Lyss 

mailto:info@tpc-lyss.ch

